
2020年度 ご意見・要望 

 

公益財団法人鉄道弘済会 

新津認定こども園 

 

○受付日：8月 5日（水） 

＜苦情内容＞ 

 15:40頃ご近所の方から電話がありました。 

 「保育園の第二駐車場に止めている車のエンジンがかけっぱなしで、駐車は前向きで止め

ると決めているはずだが守っていない車が多く何とかならないか。」という内容でした。 

＜園としての対応＞ 

 ご近所の方には謝罪をし、保護者あてに「第二駐車場の利用方について」というお便りを

出し、玄関にも張り紙を出しました。 

 駐車場には前向き駐車をお願いする据え置き式の看板を設置しました。 


